Dichiarazione di Conformita ai Requisiti di Accessibilita
European Accessibility Act (Direttiva UE 2019/882) e D.Lgs. 82/2022

DICHIARAZIONE DI CONFORMITA AI REQUISITI DI ACCESSIBILITA

Ultimo aggiornamento: 21/07/2026

1. Impegno per I'accessibilita digitale

Acquatica Milano riconosce l'importanza dell'accessibilita digitale quale elemento essenziale per garan-
tire pari opportunita di accesso ai propri servizi e contenuti online.

L'azienda si impegna a progettare, sviluppare e mantenere il presente sito web nel rispetto dei principi di
accessibilita, inclusione, non discriminazione e usabilita, affinché possa essere utilizzato dal maggior
numero possibile di persone, incluse quelle con disabilita permanenti o temporanee.

La presente dichiarazione ¢ redatta in conformita ai principi introdotti dalla Direttiva (UE) 2019/882
(European Accessibility Act), recepita nell'ordinamento italiano mediante il Decreto Legislativo 27 mag-
gio 2022 n. 82, nonché in riferimento alle Linee Guida e agli standard tecnici nazionali ed internazionali
applicabili.

2. Ambito di applicazione

La presente dichiarazione si applica al sito web:

https://www.acquaticapark.it/

e ai servizi digitali forniti tramite lo stesso, inclusi a titolo esemplificativo:
o consultazione delle informazioni;

o richiesta di contatti e preventivi;

e prenotazione di servizi;

e acquisto di prodotti o biglietti online;
o compilazione di moduli elettronici;

e accesso ai contenuti informativi pubblicati.
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3. Standard e requisiti adottati

Per garantire 1'accessibilita del sito, Acquatica Milano adotta come riferimento tecnico le:

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 - Livello AA

ed opera perseguendo i quattro principi fondamentali dell'accessibilita digitale:

Percepibile

Le informazioni e i componenti dell'interfaccia sono presentati in modo che possano essere percepiti da
tutti gli utenti.

Utilizzabile

Le funzionalita del sito sono progettate per essere utilizzabili anche tramite tastiera e tecnologie assistive.
Comprensibile

Le informazioni e i processi di navigazione sono presentati in modo chiaro e coerente.

Robusto

I contenuti sono sviluppati per garantire compatibilita con browser, dispositivi e tecnologie assistive at-
tuali e future.

4. Misure adottate per I'accessibilita
Per migliorare la fruibilita dei contenuti digitali sono state implementate misure quali:
e struttura semantica delle pagine;

utilizzo di titolazioni gerarchiche;

e navigazione tramite tastiera;

o adeguato contrasto cromatico;

e descrizioni alternative delle immagini ove applicabili;

e corretta identificazione dei campi dei moduli;

e compatibilita con lettori di schermo;

e ottimizzazione della visualizzazione su dispositivi desktop e mobili;

o strumenti di personalizzazione dell'interfaccia tramite widget di accessibilita.
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5. Strumenti di supporto all'accessibilita
11 sito mette a disposizione un pannello di accessibilita che consente agli utenti di personalizzare la pro-
pria esperienza di navigazione mediante funzionalita quali:

o ingrandimento del testo;

o modifica del contrasto cromatico;
e miglioramento della leggibilita;
e evidenziazione dei collegamenti;

e supporto alla navigazione da tastiera;

altre modalita assistive eventualmente disponibili.

Si precisa che tali strumenti costituiscono un supporto aggiuntivo e non sostituiscono 1'impegno dell'or-
ganizzazione nel realizzare contenuti accessibili alla fonte.

6. Stato di conformita

Acquatica Milano dichiara che il presente sito web ¢ stato sottoposto a verifiche tecniche e attivita di
miglioramento continuo finalizzate al conseguimento dei requisiti di accessibilita previsti dalla norma-
tiva applicabile.

Alla data di pubblicazione della presente dichiarazione il sito risulta:

L1 Conforme

ai requisiti applicabili previsti dal Decreto Legislativo n. 82/2022 e dagli standard WCAG 2.1 livello
AA.

7. Limitazioni note

Nonostante il costante impegno dell'organizzazione, potrebbero essere presenti alcune sezioni, contenuti
di terze parti o documenti storici che non risultano ancora pienamente conformi ai piu recenti standard
di accessibilita.

L'azienda si impegna a correggere tempestivamente eventuali criticita identificate durante le attivita di
monitoraggio o segnalate dagli utenti.
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8. Monitoraggio e miglioramento continuo
L'accessibilita ¢ considerata un processo evolutivo e permanente.
[Acquatica Milano effettua periodicamente:

o verifiche tecniche di accessibilita;

e aggiornamenti dei contenuti;
o analisi di compatibilita con tecnologie assistive;
o attivita di miglioramento dell'esperienza utente;

e monitoraggio delle evoluzioni normative e tecniche applicabili.

9. Test di accessibilita

Test Results
https://acquaticapark.it/

Accessibility Score Errors Warnings Notices

82/100 1 2 0

WCAG Level: AA Tests Passed: 8/M Page Title: ERROR: The request  Response Time: 519ms
could not be satisfied
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10. Segnalazioni e richieste di assistenza
Gli utenti possono segnalare eventuali problematiche relative all'accessibilita dei contenuti e dei servizi
digitali attraverso i seguenti canali:
Telefono: 02 4820 0134
Indirizzo: Via Edmundo De Amicis 57, Milano (MI)
La segnalazione dovrebbe contenere:
e URL della pagina interessata;

e descrizione della problematica riscontrata;
o tecnologia assistiva eventualmente utilizzata;

e browser e dispositivo impiegati.

11. Informazioni aziendali

Ragione Sociale: Acquatica Milano Srl

Sede Legale: Via Edmundo De Amicis 57, Milano (MI)
P.IVA: 09303790969

Sito Web: https://www.acquaticapark.it/
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